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第一章  系统简介
1.1系统登录
说明：系统登陆采用IE浏览器，版本IE8以上，操作系统win7及以上，请自行准备。
1、点击IE浏览器 “[image: image1.png]


”，在地址栏输入系统访问地址（测试）“http://172.26.9.16:8011”，正式地址会在系统上线后更新到延申平台地址登陆界面，打开郴州市不动产登记与交易管理系统登录界面，如下图：
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2、设置可信任站点，在Internet菜单栏选择【工具】—>【Internet选项】，在【安全】标签中，选择【受信任的站点】，将http://172.26.9.16:8011添加到可信任的区域中并且将【默认级别】调至低即可。如图下：
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在点击“添加”前，先把红色方框种的勾（√）去掉，再点击添加，然后点击“关闭”。如下图
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在点击关闭后，进入下图界面后点击自定义界别
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对ActiveX控件和插件内的所有项全部选择启用，如下图：
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红色线以上的全部选择启用，然后点击确定
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进入下图界面后，点击“确定”后即完成了添加信任站点的设置。
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3、系统首次登录，界面下方有【相关下载】，点击需要安装的插件即可。

1.2系统界面
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1.3系统退出与切换
1、 点击界面右上方的[image: image13.png]


，在弹出的窗口中点击“确定”，退出系统。

2、 点击界面右上方的切换系统，在弹出的窗口中选择需要切换的系统点击“确定”，可在不退出账号登陆的情况下切换系统。如下图：
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3、 直接关闭网页，确定后退出系统。
第二章  系统功能
本系统的主要功能包括：从业主体管理系统（企业信息管理、企业人员管理）、销售项目管理系统（项目信息查询、预售许可信息查询、楼盘查询、签约账号关联）、商品房网签备案系统（期房合同网签备案管理、现房合同网签备案管理）。
2.1 总体介绍
2.1.1总体流程
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2.2 从业主体管理系统
开发商登陆系统后可以进行企业信息变更、人员添加、人员账号申请。
2.2.1 开发企业信息变更（开发企业）此业务暂时不开展
业务流程
开发企业公司-》登录从业主体系统-》企业管理-》开发企业信息变更-》提交登记中心审核
1、 开发企业登陆“从业主体系统”，打开“业务”-》“开发企业信息变更”，在打开的界面里主要包括：企业信息、法人代表信息、资质证书信息、营业执照信息、总经理信息、人员列表、要件材料，点击“保存”按钮保存，确认信息无误后，点击“保存提交”按钮，上报给登记中心管理员审核。如下图示：
[image: image16.png]ernet Explorer =N =

i

pik% || 2017110600036 X =)

B | EEemy | @ |OmE | Bt | Q%A -8 |

b5 PUER-FERMESEE  HHS: 0170500038 FEAR B ELEa

o
i

DU ERER @

P Pz k ERARA

BT

el EEN

afiKe

LR LUEEASE
%

HETHEAL

PSS

LugE

220 07
1

PR





2.2.2开发企业人员添加、变更、注销
业务流程     申请—审核
说明：开发商要增加签约账号，需要先添加人员，审核通过后再由不动产登记中心添加人员的账号。
  申请
1、开发企业公司-》登录从业主体系统-》业务-》添加开发企业从业人员-》
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蓝色为必填项，填写完后，点击保存，提交。
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弹出窗口点击确定即可。
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审核
在待办业务中找到刚才提交的业务，然后点击登记编号即可打开业务,如下图：[image: image20.png]e I
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点击提交后，在弹出窗口点击确定可以完成业务，如下图：
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人员变更、注销的流程参照人员添加。
2.3 项目管理
2.3.1商品房签约设置
功能说明
房地产开发企业需要先把楼盘关联到签约账号，然后才能创建合同模板及签订商品房合同。
操作方法
1、 房地产开发企业登录“销售项目管理系统”，选择“销售项目管理—>商品房签约设置”，如下图所示：
[image: image23.png]= W
o wEMm

O WEHHER

.

TEEE
L

.

.

ARGHELRE

.

Ooooooooooooooad

O

Hhl %

10

n

12

13

14

15

16

17
Eg}%m. 128

FRESHRE x

0002035
B0001093
0002990
0003144
0003147
0002011
B0001087
0001345
0002994
0002993
0002442
0002443
B0001085
0001348
0003146
B0001089

0003145

PEEFR

THER

32

28, 29

14,15

1, 2%tk
3iK

1

S#ER

10

FFENES

2014-0206

2008-9093

2018-0043

2018-0169

2018-0139

2014-0207

2008-9090

2013-0070

2018-0040

2018-0039

2015-0262

2015-0263

2008-9089

2013-0067

2018-0138

2008-9091

2018-0137

Q

=

ki

MPFFRARAT M

BN

BN

BT

BT

BT

BT
e
BT
BN
BN
e
BT
e
BT
BT
BN
BN

TR A RAT)

Osfas gan_ v|

Frel
SitF=TTRARAR
SitF=FTRARAR
SitFTTRARAR
BT RBERAR

BT EERAR
BT AERAR
FHFTFTRABRAR
SitF=FTEERAR
SitFFTRBERAT
SitFFTRBERAR
SitFFTRBERAT
SitFFTRBERAR
SHFFTRBERAR
BFTTRBERAR
BT EERAR
FFTFTRBRAR
FiFTABRAR

HIFIER, Hars 1 [ HA | L=A

[—7 | & 11 ezl




2、 勾选需要关联的楼盘，然后点击“签约账号管理”，如下图：
[image: image24.png]RAMAR WM “FERARAT)

Q

(=22 BR | #hLE | ARESHRE X =1

soxeen P—; CemensEEs V] [ s ] e
O, ez O = D [ =3 1§S HEES FEEH FEEl
O, WETASE [~} 1 0002035 1 2014-0206 = ) M AT AERAT A
= 2 B0001093 THR 2008-9093 HEMTE T RAERAR
TR {5 il = A
. FEEEH 0002990 32 2018-0043 - HETS! BPFFRAEIRAR]
TEEE
o DEIERH [m] 4 0003144 6 2018-0169 4 M, LPTFFRERAT
° %ﬁgﬁ i O 5 1 0003147 16 2018-0139 - HETS P RERAR
- WREELRE
O 6 0002011 2 2014-0207 HEMTE P RERAR
O 7 B0001087 3. 4#ik 2008-9090 BT =TT RAEIRAR
O 8 0001345 6if 2013-0070 HETE PFTRERAR
O 9 0002994 28, 29 2018-0040 - MM T RAERAR)
O 10 0002993 14,15 2018-0039 -1 MR SeETTRERAR
O 11 0002442 4 2015-0262 u MM ST RERAR)
O 12 0002443 5 2015-0263 HEMA ST RAERAT
O 13 B0001085 1, 2%tk 2008-9089 HEMA ST RAERAR
O 14 0001348 3t 2013-0067 WM SeETTRERAR
O 15 0003146 1 2018-0138 i~ MM IR RERAR)
O 16 B0001089 Sk 2008-9091 WME SeETTRERAR
v
0003145 10 2018-0137 - MM ST R AERAR)

ég}%m 123'&‘17
B ) HooFieR, HHH [ BE | k=3 | T-@ | £E 11 #HHFES





3、 在下图中勾选账号，然后点击“添加签约账号”
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4、在弹出窗口点击确定即可完成关联，并且账号字体会显示红色，点击右上角关闭业务即可如下图：
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2.4 商品房网上签约
2.4.1商品房买卖合同模板
业务流程     申请
功能说明
本系统提供商品房买卖合同模板的功能，房地产开发企业可以为某一幢制定一个商品房买卖合同模板，将需要填写的相同的信息保存在模板中，那么以后，开发企业的销售人员与购房者签订商品房买卖合同的时候，就可以在商品房买卖合同模板的基础上再继续补充填写，这样就减少了很多重复信息的录入，提高了合同签订的效率。一幢可以创建多个模板。如果房屋做了期现对接则要创建现售合同模板
操作方法
1、 开发企业销售人员登录系统，进入商品房网上签约备案选择“业务—>商品房买卖合同模板”，根据创建买卖合同模板向导，首先选择项目，如下图所示：
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2、 选择幢，点击【创建模板】，首先填写模板名称，如下图所示：
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填写必要的合同信息。
3、 信息填写完整后，点击“提交”，无需由相关人员对模板进行审核，模板可以正式使用。
2.4.2商品房买卖合同模板注销
业务流程     直接注销无需流程
功能说明
本系统提供商品房买卖合同模板注销的功能，房地产开发企业可以注销某一幢制定的商品房买卖合同模板。 

操作方法
进入商品房合同查询——点击合同模板，勾选需要注销的模板，点击注销按钮即可，如下图所示：
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2.4.3签订商品房买卖合同
业务流程     签订—打印
功能说明
购房者购买商品房需要与售房单位的销售人员签订商品房买卖合同。合同提交到打印环节后不能删除，只能修改除了买受人之外的部分信息；如果在打印环节修改了合同信息需要点击保存后点击打印按钮重新打印合同。
操作方法
签订
1、 开发企业登录系统，在左侧导航栏选择“业务—>期房合同签订或现房合同签订”，根据实际业务情况选择房屋签订商品房买卖合同。
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点击下一步：
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2、 选择房号，选择需要加载的合同模板，点击“签订合同”，首先填写包括购房人姓名、身份证等信息
3、 接着逐条填写合同条款，合同中部分信息由系统自动读取填写，如出卖人信息、预售许可证信息等；在买受人信息中，买受人的证件、证件号码、联系电话不能为空，如买受人有共有人，在共有方式下拉项中选择共有方式，再添加共有人信息。（如公司购房，则在购买方证件类型下拉项选择营业执照、组织机构代码，在买受人中填写公司名称，再填写法人代表）
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4、 选择计价方式和价款，计价方式有：按套、按建筑面积、按套内面积。
5、 选择付款方式及期限以及其他信息。
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6、 在合同信息填写完整，确认无误后，点击保存后，点击提交按钮完成合同签订。
打印
1、在待办业务中通过业务编号搜索找到签订环节提交的合同，然后点击业务编号打开业务
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2、在左上角部分点找到打印按钮，然后点击商品房预售合同
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3、进入合同预览打印后，点击下方箭头标识位置即可进入打印设置界面
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4、进入页面后点击箭头标识即可完成打印
[image: image40.png]FTEN

FTEDHLN):
HEC):

HP LaserJet Professional P1566

EFTEDRISE
© FrETE(A)
O HpITEU)

Om@E®) [1-34

> EEmIR

VERTUmA /O BT ®©
Bxo | BEe 0 || BT
OEAF

O e/

© G/NTKAITE

O EEtLl: 100 %

12288 POF TUEA/ NS RAEEKRIREZ)

IS TENB)
B

© EFHEARFR)
O%mA

Om

TUE (),

JRIEP)

CLiweE (BER) 0

EPBRIFRM)
STRFIHRE
Eefpl: 97%

21%29.7 %

Boaamans





5、完成合同打印后，闭关合同预览页面，返回业务操作界面，点击提交，即可前往不动产登记中心窗口办理备案。
2.4.4商品房买卖合同查询

功能说明
开发企业可以查询本公司所有的商品房买卖合同信息以及合同模板。 
操作方法
1、 操作人员登录系统，打开左侧导航栏“商品房合同查询”，在这里可以查询已备案合同、待备案合同、失效合同以及合同模板、失效合同模板。
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2.6 业务箱
功能说明
主要是对业务的一些操作，包括待办工作、已办工作、工作监控、业务档案等。
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2.6.1待办工作
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功能说明
在待办业务中，显示所有待办的业务，可以通过设置查询项，搜索待办中的业务。
2.6.2已办工作
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功能说明
在已办工作中，显示当前所有已办的业务，可以通过设置查询项，搜索已办的业务。
2.6.3工作监控
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功能说明
在工作监控中，显示所有在办的业务，可以通过设置查询项，搜索办理未结案的业务。
郴州市不动产登记中心                                            广东南方数码科技股份有限公司
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                                               业务需求说明书| 鹤壁项目
鹤壁市房产管理局                         2                     广东南方数码科技股份有限公司
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